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RESUMO

A partir do aumento da populagdo idosa, tem-se levantado questdes de saude
publica a fim de promover qualidade e cuidado eficaz aos idosos. Para tal, é
necessario que o cuidador tenha conhecimento e capacidade para prestar um
cuidado humano e de qualidade e para isso, deve-se obter uma capacitagdo para
aprimoragao e aquisicao de conhecimento cientifico e tedrico. O objetivo do trabalho
é relatar relatar a experiéncia de graduandos do curso de Enfermagem em um curso
de capacitacdo e formacao de cuidadores de idoso de uma ILP, além de descrever
as atividades desenvolvidas com esse publico. Foram abordados assuntos como,
biosseguranga, prevengao a COVID-19, seguranga do paciente idoso e urgéncia e
emergéncia. A escolha dos temas foi de acordo com as necessidades da pessoa
idosa, sendo importante para conhecimento dos cuidadores. Por fim, notou-se que a
capacitagcao possibilitou a troca de conhecimentos entre os cuidadores e os

palestrantes que desenvolveram a atividade.
INTRODUGCAO

O crescimento populacional de pessoas idosas tém levantado questbes
para o futuro préximo, devido a isso se espera que aconteca o crescimento das
taxas da populagdo muito idosa (80 anos e mais). Tal eventualidade € marcada por
altas taxas de natalidade observadas no passado recente e do continuo processo de
reducdo da mortalidade nas idades avangadas, o que deixa em evidéncia uma maior

preocupacao com a qualidade de vida do publico idoso. Entretanto, a certeza do
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crescimento desse segmento populacional esta sendo acompanhada pela incerteza
das condic¢des de cuidados que experimentardo os longevos (LACERDA, 2017).

Nesse contexto, surge a proposta de estratégias e ferramentas para
melhorar a qualidade de vida desse segmento populacional, entre as propostas de
cuidados permanentes ao idoso estao as Instituigdes de Longa Permanéncia — ILPs.
Segundo Camarano (2010), as ILPs definidas pela ANVISA (2005), caracterizam-se
por instituicdes governamentais ou ndo governamentais, de carater residencial,
destinadas a domicilio coletivo de pessoas com idade igual ou superior a 60 anos,
com ou sem suporte familiar, em condigédo de liberdade, dignidade e cidadania, que
podem ou n&o prestar assisténcia médica e terapéutica.

No que tange os aspectos de uma ILP, para qualidade do cuidado
ofertado a pessoa idosa, € valido destacar a credibilidade e a indispensabilidade do
ator que age para tornar o cuidado ao idoso possivel, na face capilarizada de
assisténcia ao idoso encontram-se os “cuidadores”. Em relacdo a esses
trabalhadores, atualmente a fungao de cuidador € evidenciada como uma ocupagao
pelo Ministério do Trabalho e Renda, através da inclusdo na Classificagdo Brasileira
de Ocupagdes (CBO, 2002, apud LAMPER, SCOERTEGAGNA E GRZYBOSVIK,
2016).

O cuidador pode ser definido como aquele que cuida a partir de objetivos
estabelecidos por instituicbes especializadas ou responsaveis diretos, zelando pelo
bem-estar, saude, alimentagédo, higiene pessoal, educagado, cultura, recreagao e
lazer da pessoa assistida (LAMPER, SCOERTEGAGNA E GRZYBOSVIK, 2016). O
cuidador é a pessoa que oferta cuidados para tentar suprir.a incapacidade funcional,
temporaria ou definitiva e pode ser dividido como “formal" (profissional contratado)
ou “informal” (familiares, amigos ou voluntarios) (CALDAS, 2002).

O cuidador formal é aquele que recebe treinamento especifico para
atender a funcgao e constréi vinculos profissionais para exercer a atividade de cuidar,
mediante uma remuneragdo (BORN, 2006, p.3). Esse profissional pode ser
contratado para trabalhar na moradia do idoso (cuidador domiciliario) ou numa
Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos - ILPI (cuidador institucional) (SILVA
et al., 2015).

Neste sentido, o cuidador é essencial e indispensavel para a melhoria da
qualidade de vida do idoso realizando atividades como supervisbes e auxilios

na administracdo de  medicamentos, alimentagdo, higienizacao e
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acompanhamentos em consultas meédicas, entre outras atividades (BRASIL,
2012).

Assim, €& necessaria uma formacéao profissional adequada, implicando a
estruturacdo de cursos de formacédo que abarque conteudos curriculares pertinentes
as habilidades e competéncias esperadas de um cuidador e que atue para promover
qualidade de vida e bem-estar a pessoa idosa.

Desse modo, o objetivo desse estudo foi relatar a experiéncia de
graduandos do curso de Enfermagem em um curso de capacitacdo e formagéo de
cuidadores de idoso de uma ILP, além de descrever as atividades desenvolvidas

com esse publico.

METODOLOGIA

O estudo em questao € um relato de experiéncia sobre a participagao de
graduandos de Enfermagem no processo formativo de cuidadores de idosos de uma
ILP da cidade de Fortaleza - Ceara. Um relato € uma narracdo detalhada de
experiéncias vividas, logo o assunto € abordado sob o ponto de vista de quem o
relata (narrador) (GROLLMUS; TARRES, 2015).

Foi realizado no periodo do més de novembro, durante os trés dias de
duragédo do curso de capacitagao e formacéao de cuidadores, para coleta de dados
foram feitas as observacbes e participacdo nas atividades propostas, através da

otica de estudantes facilitadores e materiais didaticos produzidos para o curso.

RESULTADOS E DISCUSSAO

A capacitagado foi dividida em tematicas, sendo elas, biosseguranca,
prevencdo a COVID-19, seguranga do paciente idoso e urgéncia e emergéncia,
abrangendo assuntos sobre higienizacdo das maos, risco de quedas, choque
hipovolémico e sinais vitais. A escolha dos temas foi de acordo com as
necessidades da pessoa idosa, sendo importante para conhecimento dos
cuidadores.

As tematicas abordadas contemplam a Politica Nacional de Saude da
Pessoa Idosa, a qual leva em consideracédo a necessidade de buscar a qualidade da

atengao aos individuos idosos por meio de agbdes fundamentadas no paradigma da
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promogao da saude. Isso significa que deve haver agdes a fim de recuperar, manter
e promover a autonomia e independéncia desses idosos (BRASIL, 2006).

As atividades foram realizadas em um Centro de Capacitagdes e
Eventos da cidade de Fortaleza, o qual ofertava um ambiente mais dindmico e
acolhedor, habituado a realizar palestras e cursos. O espaco, ainda, ofertava
cadeiras, onde os cuidadores se dispuseram a sentar-se e participar dos momentos
de realizar questionamentos e responderem perguntas referentes aos assuntos
ministrados.

Ao longo das palestras, notou-se que os cuidadores apresentavam muitos
questionamentos em relagao aos assuntos ministrados, especialmente referente aos
casos de urgéncia e emergéncia que podem acometer os idosos. Para isso,
utilizou-se de slides didaticos, contendo videos e imagens, a fim de facilitar a
compreensao dos profissionais. Ainda, foram realizadas demonstragcdes de
situagcbes que podem acometer a pessoa idosa, como a manobra de heimlich e
higienizac&o correta das maos.

A importadncia de uma capacitacdo € que ela contribui para com os
cuidados prestados pelos cuidadores a fim de prevenir agravos, levando em
consideragdes as limitagdes fisicas, psiquicas e ambientais do idoso, possibilitando
um cuidado integral e com diminuicdo de sofrimento e desgaste, para que ambos
tenham uma vida mais saudavel e equilibrada (JUNIOR et al., 2019; FUENTES et
al., 2014).

Nesse viés, os cuidados prestados ao idoso, em especial, nas ILPs,
precisam ser sensiveis as necessidades da pessoa idosa no intuito de prevenir
riscos que a institucionalizagao proporciona como, a piora da capacidade funcional e
cognitiva. Nesse sentido, evidencia-se que quando o cuidador é colocado como
importante para o cuidado, passa a responsabilizar-se por cada agao bem como se
empodera enquanto prestador assistencial (SILVA et al., 2017).

Para isso, € imprescindivel que o cuidador compreenda que o idoso tem
reagcdes e comportamentos que podem dificultar o cuidado prestado, como quando o
cuidador vai alimenta-lo e ele se nega a comer. Visto isso, € de suma importancia
que o profissional reconhecga as dificuldades em ofertar o cuidado quando a pessoa
idosa nao se disponibiliza para tal (BRASIL, 2008).
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Nesse contexto, o Estatuto do ldoso ratifica a efetivagdo do direito a
saude do idoso, a qual deve ser realizada por meio de capacitagdes e reciclagens
dos recursos humanos nas areas de geriatria e gerontologia e na prestagcdo de
servicos aos idosos. Assim sendo, ressalta-se a importancia da educacao
permanente, pois os cuidadores, constantemente estardo frente a situagdes novas,
bem como a preocupacao referente a qualidade de vida daquele que é cuidado
(JUNIOR et al., 2019).

CONSIDERAGOES FINAIS

Pode-se concluir que a capacitacao possibilitou a troca de conhecimentos
entre os cuidadores e os palestrantes que desenvolveram a atividade. Ademais, o
uso de demonstragcbes de situagdes que envolvem o idoso e slides didaticos
desenvolve um papel importante na propagagao de informagdes e conhecimentos
referente aos assuntos de grande relevancia para a saude da pessoa idosa, além de

facilitar o ensino-aprendizagem dos profissionais.
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